Zakon o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani

€. 372/2011 Sh. v platném znéni

Prava pacienta

§28

(1) Zdravotni sluzby Ize pacientovi poskytnout pouze s jeho svobodnym a informovanym
souhlasem, nestanovi-li tento zakon jinak.

(2) Pacient md prdvo na poskytovani zdravotnich sluzeb na naleZité odborné Urovni.

(3) Pacient ma pfti poskytovani zdravotnich sluzeb déle pravo

a) na Uctu, distojné zachazeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb v souladu s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb,

b) zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb, které odpovidaji zdravotnim
potfebdm pacienta, a zdravotnické zafizeni, pokud tento zdkon nebo jiné pravni predpisy nestanovi
jinak,

c) vyzadat si konzultacni sluzby od jiného poskytovatele, popftipadé zdravotnického pracovnika, nez
ktery mu poskytuje zdravotni sluzby; to neplati, jde-li o poskytovani neodkladné péce nebo o osoby
ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpecovaci detence,

d) byt sezndmen s vnitfnim radem zdravotnického zafizeni [Gzkové nebo jednodenni péce (dale jen
Lvnitini rad”),

e)na



1. nepietrZitou pfitomnost zakonného zastupce, popfipadé osoby urc¢ené zakonnym zastupcem,
péstouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného
organu svéren, je-li nezletilou osobou,

2. nepietrzitou pfitomnost opatrovnika, popfipadé osoby urcené opatrovnikem, je-li osobou, jejiz
svépravnost je omezena tak, Ze neni zpUsobila posoudit poskytnuti zdravotnich sluzeb, popfipadé
disledky jejich poskytnuti (dale jen ,,pacient s omezenou svépravnosti“),

3. pfitomnost osoby blizké nebo osoby urcené pacientem,

a to v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy a vnitinim fadem, a nenarusi-li pfitomnost téchto osob
poskytnuti zdravotnich sluZeb; to neplati, jde-li o osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody
nebo zabezpecovaci detence; tim neni dotcen § 47 odst. 1 pism. b),

f) byt pfedem informovan o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo ¢astecné
hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi a o zplsobu jejich Uhrady, pokud to jeho zdravotni stav
umoznuje,

g) znat jméno, popfipadé jména, a pfijmeni zdravotnickych pracovnik( a jinych odbornych pracovniki
pfimo zucastnénych na poskytovani zdravotnich sluzeb a osob pfipravujicich se u poskytovatele na
vykon zdravotnického povoldni, které jsou pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pfitomny, popfipadé
provadéji ¢innosti, které jsou soucéasti vyuky,

h) odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb ptimo zdcéastnény, a
osob pfipravujicich se na vykon povolani zdravotnického pracovnika,

i) pfijimat navstévy ve zdravotnickém zafizeni lGzkové nebo jednodenni péce, a to s ohledem na svUj
zdravotni stav a v souladu s vnitfnim fadem a zplsobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientd,
pokud tento zdkon nebo jiny pravni pfedpis nestanovi jinak,

j) pFijimat ve zdravotnickém zafizeni lGzkové nebo jednodenni péée duchovni péci a duchovni
podporu od duchovnich cirkvi a ndbozenskych spoleénosti registrovanych v Ceské republice nebo od
osob povérenych vykonem duchovenské ¢innosti (dale jen ,duchovni“) v souladu s vnitfnim radem a
zpusobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientl, a s ohledem na svUj zdravotni stav, nestanovi-
li jiny pravni predpis jinak; navstévu duchovniho nelze pacientovi odepfit v ptipadech ohrozeni jeho
Zivota nebo vazného poskozeni zdravi, nestanovi-li jiny pravni predpis jinak,



k) na poskytovani zdravotnich sluzeb v co nejméné omezujicim prostfedi pfi zajisténi kvality a bezpeci
poskytovanych zdravotnich sluzeb.

(4) Pacient, s omezenou svépravnosti nebo ktery je nezletily, mlze poZadovat, aby pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb nebyla pfitomna osoba podle odstavce 3 pism. e), uvadi-li, Ze jde o
osobu, ktera ho tyrd nebo jinak zneuziva ¢i zanedbava. V tomto pripadé se postupuje podle § 35 odst.
5.

(5) Prava pacienta uvedena v odstavci 3 pism. c), e), i) a j) nemUzZe uplatnit pacient, kterému
je poskytovana zachytna sluzba nebo ktery je povinen se podrobit odbornému Iékarskému vysetieni
podle zakona o ochrané zdravi pred Skodlivymi Ucinky ndvykovych latek. Tento pacient rovnéz
nemuZe pri uplatiovani prava podle odstavce 3 pism. h) odmitnout pfitomnost pfislusnika Policie
Ceské republiky, pfisludnika Vojenské policie, straznika obecni policie nebo ptislunika Vézeriské
sluzby Ceské republiky (dale jen "Vézeriska sluzba"), ktery na zadost poskytovatele poskytuje
soucinnost pfi poskytovani zachytné sluzby nebo pfi vysSetfeni podle véty prvni.



