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Informace pro klienty Advokatni kancelare
JUDr. Jan Mach

V uplynulych dnech bylo piijato n¢kolik novych zasadnich zdravotnickych
zakoni. Jde zejména o:
- zékon o zdravotnich sluzbach ¢. 372/2011 Sb.
zakon o specifickych zdravotnich sluzbach €. 373/2011 Sb.,
zakon o zdravotnické zachranné sluzbé ¢. 374/2011 Sb.
novelu zakona o vetfejném zdravotnim pojisténi ¢. 298/2011 Sb.
novelu zdkona o vefejném zdravotnim pojisténi ¢. 369/2011 Sb.

Pro klienty nasi advokatni kancelatfe pfedkladame informaci o né€kterych
zésadnich zménach, které jsou pfedmétem téchto zédkoni a novel a zejména o
nékterych novych povinnostech poskytovatelti zdravotnich sluzeb (diive
zdravotnickych zafizeni), jejichz neplnéni miize byt spojeno se sankcemi.

Systém novych zdravotnickych zakont

Novy zakon o zdravotnich sluzbach nahradi jak dosavadni zakon o péci o zdravi lidu,
tak dosavadni zdkon o poskytovani zdravotni péce v nestatnich zdravotnickych zatizenich,
jakoz 1 tadu provadécich predpist. Stanovi tedy ,pravidla hry zdravotnik-pacient®, ale i
»pravidla hry poskytovatel zdravotnich sluzeb-statni sprava“. Kromé dvou zminénych
zakonl rusi také tadu vyhlasek, naptiklad vyhlaSku o umrti a pohiebnictvi, vyhlasku o
fakultnich nemocnicich, vyhlasku o =znaleckych komisich, vyhldsku o zdravotnické
dokumentaci.

Zakon o specifickych zdravotnich sluzbach mél ptivodné nahradit vSechny ostatni
specifické zdravotnické zdkony, napt. téZ interrupcni €i transplantacni zakon, a to podle
predlohy byvalého ministra Julinka z roku 2008. Nakonec se tak nestalo a interrupcni zakon,
transplantacni zdkon, zédkon o lidskych bunikach, tkénich a klonovani a nékteré dalsi zdkony
zustavaji nadale samostatné a zakon o specifickych zdravotnich sluzbach pouze nahradil
nckterd dosavadni ustanoveni zdkona o péci o zdravi lidu a nékteré podzakonné pravni

predpisy.

Zakon o zdravotnické zachranné sluzbé nahrazuje dosavadni vyhlasku o zdravotnické
zachranné sluzbg.
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Zakon o vefejném zdravotnim pojisténi, ktery stanovi ,,pravidla hry mezi zdravotnimi
pojistovnami, pojiSténci a zdravotnickymi zafizenimi“ byl jednak novelizovan zdkonem ¢.
298/2011 Sb., jednak zdkonem ¢. 369/2011 Sb.

Nyni tedy struc¢né k nékterym ustanovenim nove¢ ptijatych zakont, na které povazujeme
za vhodné upozornit.

Z.akon o zdravotnich sluzbach

A¢ tento zakon je z vice ditvodil pfedmétem opravnéné kritiky Ceské 1ékai'ské komory,
je tieba poukazat na skuteénost, Ze se pii jeho piijimani podafilo Ceské lékatské komote
prosadit oproti predloze predkladané byvalym ministrem Julinkem, celou fadu pozitivnich
zmén ve prospéch 1ékait. Za velmi zasadni je tieba povaZovat novou definici pojmu lege artis
(névrh z roku 2008 obsahoval zcela ,,maligni“definici tohoto pojmu). Nova definice pojmu
lege artis v zasadé pievzala navrh Ceské 1ékai'ské komory a zni takto:

w»NaleZitou odbornou urovni se rozumi poskytovani zdravotnich sluzeb podle pravidel
védy a uzndvanych medicinskych postupi, pii respektovani individuality pacienta,
s ohledem na konkrétni podminky a objektivni moZnosti“.

Z této definice tedy vyplyva, Ze lékat nebude svazovan zaddnymi standardy, ani
,metodami poskytovani zdravotnich sluzeb™ (jak bylo ptivodné¢ navrhovano) a piikloni-li se
ke kterémukoli uzndvanému postupu, postupuje lege artis. Pfi hodnoceni jeho prace bude
nutno piihlizet ke konkrétnim podminkam a objektivnim moznostem, jeho postup by mél byt
hodnocen podle zésady ex ante, nikoli ex post. Proti této definici, ktera bude mit zasadni
vyznam pii feSeni trestnich oznameni a soudnich zalob, se ozvali néktefi pravni teoretici.
Podle jejich nazoru, musi mit pacient zdkonem zaru¢enu nejvys§i moznou péci, jakou
I¢kaiska véda zna. To je ovSem v praxi mnohdy v konkrétni situaci nerealné. Zvolena definice
odpovida realit&, konstantni judikatufe Nejvyssiho soudu i ¢lanku 4 Umluvy o lidskych
pravech a biomedicing.

Zakon stanovi nékteré nové pojmy. Poskytovatelem zdravotnich sluZeb je fyzicka
nebo pravnicka osoba, opravnéna poskytovat zdravotni péci. Zdravotni péce je pak samotny
soubor cCinnosti a opatfeni provadénych vramci preventivni, diagnostické, 1écebné,
rehabilitacni, oSetfovatelské, nebo jiné zdravotni Cinnosti. Pacientem se rozumi fyzicka
osoba, které jsou poskytovany zdravotni sluzby, oSetfujicim zdravotnickym pracovnikem se
rozumi zdravotnicky pracovnik, ktery navrhuje, koordinuje, poskytuje a vyhodnocuje
individualni 1écebny postup. Individualni 1é¢ebny postup (dfive bylo navrhovano plan, nyni
byl pfevzat pojem postup) mé byt poskytovani jednotlivych zdravotnich vykonl v logické a
casové posloupnosti konkrétnimu pacientovi, vcéetn¢ moznych variant a metod. Neni
stanoveno, ze by individudlni 1écebny postup musel byt nékde pisemné pfedem stanoven,
krom¢ zapist ve zdravotnické dokumentaci, jak ma byt pii 1é¢bé dale postupovano.

Registrujicim poskytovatelem je poskytovatel ambulantni péce v oboru vSeobecné
praktické 1€katstvi, praktické l€kafstvi pro déti a dorost, zubni Iékatstvi a gynekologie a
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porodnictvi, ktery pfijal pacienta do péce. V ptipad¢, Ze u poskytovatele zdravotnich sluzeb
poskytuje zdravotni sluzby vice 1ékait, musi byt pacient zaregistrovan ke konkrétnimu
jednomu lékari.

Zdravotnickym zafizenim se nové€ rozumi prostory uréené pro poskytovani
zdravotnich sluzeb.

Zakon stanovi povinnost poskytovatele zdravotnich sluZzeb oznamovat prisluSnému
spravnimu organu (krajské urady, v Praze Magistrat hl.m. Prahy), vSechny zmény
tykajici se tdaji uvedenych v rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovéani zdravotnich
sluzeb do 15. dnii ode dne, kdy se o nich poskytovatel dozvéd€l. za nesplnéni této povinnosti
je stanovena pokuta.

Ptipadnou zadost o odnéti opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb, musi
poskytovatel podat nejpozdéji 60 dnl prede dnem, k némuz hodld ukoncit poskytovani
zdravotnich sluzeb.

PrisluSny spravni organ miiZe pozastavit nebo odejmout opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluzeb, pokud poskytovatel zdvaznym zplsobem nebo opakované porusi
povinnosti stanovené pro jejich poskytovani pravnim ptredpisem, nesplni povinnost odstranit
zjisténé nedostatky ve stanovené lhiité, nevede zdravotnickou dokumentaci, nebo ji vede
v rozporu se zakonem, nebo neplni povinnost platit pojistné na socialni zabezpeceni.
Odejmout opravnéni lze také v pifipad€, kdy poskytovatel poskytoval sluzby pod vlivem
navykové latky, nebo prostfednictvim osoby, ktera byla pod vlivem navykové latky, pouzil
k poskytovani zdravotni péce osobu nezpisobilou k vykonu zdravotnického povolani,
opakované porusil povinnosti vyplyvajici ze zdkona o vefejném zdravotnim pojisténi, nebo
opakovan¢ pozadoval od pacienti uhradu za zdravotni sluzby v rozporu se zdkonem o
vefejném zdravotnim pojisténi. Opravnéni miiZe byt odejmuto i v pripadé, Ze zdravotni
sluzby nejsou poskytovany po dobu delSi nez jeden rok. Poskytovatel miize pozadat o
pozastaveni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb, doba pozastaveni nesmi byt delsi
nez jeden rok. Stejné tak je tfeba pozadat o preruSeni poskytovani zdravotnich sluzeb na
dobu delsi nez jeden mésic, pokud je poskytovatel nebude déle nez jedem mésic
poskytovat.

Novy zakon Siroce stanovi celou fadu povinnosti poskytovatelli zdravotnich sluzeb i
zdravotnickych pracovnikll. Stanovi i povinnosti pacientd, avSak na rozdil od poskytovatelii a
zdravotnickych pracovnikili, neplnéni téchto povinnosti neni u pacientli provdzeno sankci.

Pacient ma pravo na volbu poskytovatele zdravotnich sluzeb, pravo vyzadat si
konzulta¢ni sluzby od jiného poskytovatele, pravo na nepietrzitou pifitomnost zakonného
zastupce nebo osoby jim urcené, piipadné péstouna, nebo osoby, kterou ma ve vychové, jde-li
o nezletilou osobu, pfi poskytnuti zdravotnich sluzeb, nenarusi-li pfitomnost téchto osob
poskytovani zdravotnich sluzeb. Ma pravo byt predem informovan o cen¢ poskytovanych
zdravotnich sluzeb, ma pravo znat jména a pfijmeni zdravotnickych pracovnikii za¢astnénych
na poskytovani zdravotnich sluzeb, ma pravo odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na
poskytovani zdravotnich sluzeb pfimo zucastnény a osob pfipravujicich se na vykon
zdravotnického povolani a v lizkové péci ma pravo na duchovni péci poskytovanou cirkvemi
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a ndbozenskymi spolecnostmi. Pacient se smyslovym nebo télesnym postizenim, ktery
vyuziva psa se specidlnim vycvikem, ma pravo na doprovod a piitomnost psa ve
zdravotnickém zatfizeni, zplisobem stanovenym vnitinim fddem tak, aby nebyla poruSovana
prava ostatnich pacientu.

Pri prijeti do péce by mél pacient urcit, které¢ osoby mohou byt informovany o jeho
zdravotnim stavu a soucasné urcit, zda tyto osoby mohou rovnéZ nahlizet do jeho
zdravotnické dokumentace. Miize rovnéz vyslovit zdkaz poskytovani informaci kterékoliv
osobé. O tomto jeho rozhodnuti je nutno sepsat a podepsat ziznam, ktery je soucasti
zdravotnické dokumentace. Lze proto doporudit, aby u vSech pacientii u kterych dosud
tento zdznam ve zdravotnické dokumentaci neni, byl doplnén nejpozdéji do 1.4.2012,
s vyjimkou pripadi, kdy pacient neni schopen ucinit a podepsat prislusné rozhodnuti. Je
tireba zvlast’ uvést, ze
»Pacient urcuje, aby informace o jeho zdravotnim stavu byly poddavany témto osobam:*...
a
wPacient urcuje, Ze do jeho zdravotnické dokumentace mohou nahliZet a po¥izovat si jeji
kopie tyto osoby:...“

Je mozné, Ze pacient urci pro obé situace stejné osoby, ale miiZe se rozhodnout i tak, Ze
nékterym osobam dovoli podavat informace, ale nedovoli nahliZet do zdravotnické
dokumentace a porizovat si jeji kopie. To je nutno respektovat.

(3

Pacient ma pravo na péci s informovanym souhlasem kromé vyjimek stanovenych
zdkonem. Pisemna forma se vyZzaduje pouze pokud tak stanovi pravni pfedpis nebo pokud tak
urcil poskytovatel zdravotnich sluzeb. Kazdy poskytovatel zdravotnich sluZeb je vSak
povinen pisemné stanovit, ve kterych pripadech bude pozZadovat pisemny informovany
souhlas s urcitymi zdravotnimi vykony. NespInéni této povinnosti miiZze byt pokutovano.
Pokud u plinované péce po podani informace o zdravotnim stavu uplyne doba delSi
tficeti dnid, musi byt informace podana opakované a pacient musi znovu svij souhlas
potvrdit. Pisemna forma neni nutnd, ale bude patrné vhodné zapsat do zdravotnické
dokumentace, Ze pacient byl opakované informovan, aby bylo dokumentovano splnéni
povinnosti poskytovatele. Pokud sam poskytovatel stanovi pro dany vykon pisemnou
formu, je treba, aby pri opakované informaci pacient podepsal novy informovany
souhlas.

Ukazuje se, Ze v nékterych pripadech je pisemny informovany souhlas pro
poskytovatele spiSe kontraproduktivni, zvlasté neni-li nalezité individualizovan a nejsou
vném uvedena rizika, ktera posléze nastala. Proto rozsah vykoni u kterych bude
informovany souhlas vyZadovan vZdy pisemné, doporucuji stanovit spiSe restriktivné.

Pisemné prohlaseni o nesouhlasu s poskytnutim zdravotnich sluZeb musi byt
soucasti zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi, podepisSe jej pacient a zdravotnicky
pracovnik. Odmita-li pacient zdznam podepsat, zdravotnicky pracovnik tuto skute¢nost do
zaznamu doplni a zadznam podepiSe on a svédek. Na rozdil od informovaného souhlasu,
musi byt informovany nesouhlas vZdy dokumentovan pisemné.

Jde-li o nezletilého pacienta, vyzaduje se souhlas obou rodi¢i k poskytnuti zdravotnich
sluzeb, které mohou podstatnym zplisobem negativné ovlivnit dalsi zdravotni stav tohoto
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pacienta, nebo kvalitu jeho Zivota, v ostatnich ptipadech postaci souhlas alesponi jednoho
z rodicu.

Nelze-li u nezletilého pacienta ziskat souhlas s potFebnymi zdravotnimi sluzbami,
poskytovatel oznami tuto skutecnost do 24. hodin soudu, za ucelem ustanoveni
opatrovnika. Jde-li o zdravotni sluzby, které jsou nezbytné k zachrané Zivota nebo
zdravi nezletilého pacienta a odpiraji-li rodi¢e nebo jeden z nich, nebo jiny zikonny
zastupce souhlas, rozhodne o poskytnuti zdravotnich sluzeb oSetrujici 1ékar, nebo jiny
zdravotnicky pracovnik urceny poskytovatelem zdravotnich sluZeb.

Drive vyslovené priani pacienta ma byt brano na zfetel, je-li k dispozici a nastala-li
predvidatelna situace, k niz se diive vyslovené ptani vztahuje, pfi¢emz pacient je v takovém
stavu, kdy neni schopen vyslovit souhlas nebo nesouhlas. Respektovano ma byt jen takové
diive vyslovené ptani, které bylo ucinéno na zékladé¢ pisemného pouceni pacienta o
disledcich jeho rozhodnuti 1ékafem v oboru vSeobecné praktické Iékatstvi, u néhoz je pacient
registrovan, nebo jinym oSetiujicim Iékafem v oboru zdravotni péce, s nimz diive vyslovené
ptani souvisi. Dfive vyslovené pfani musi mit pisemnou formu a musi byt opatieno Ufedné
oveéfenym podpisem pacienta. Soucasti diive vysloveného prani je pisemné pouceni pacienta
o moznych dusledcich. Platnost dfive vysloveného ptani je pét let. Pokud je ptani vysloveno
pii poskytovani zdravotni péce v ramci hospitalizace, zaznamena toto ptani zdravotnicky
pracovnik do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi a zdznam podepiSe pacient,
zdravotnicky pracovnik a svédek (napfiklad zdravotni sestra) — v téchto ptipadech se
nevyzaduje Ufedné ovéfeny podpis. Diive vyslovena pfani neni tfeba respektovat, pokud od
doby, kdy k jejich vysloveni doslo, 1ze diivodné predpokladat, ze by pacient vyslovil souhlas
s jejich poskytnutim, s ohledem na dal$i rozvoj 1ékaiské védy. Nelze jej respektovat, pokud by
nabadalo k postupiim jejichz vysledkem je aktivni zplsobeni smrti, nebo pokud by jeho
splnéni mohlo ohrozit jiné osoby. Nelze jej také respektovat, pokud v dobé, kdy poskytovatel
nem¢l k dispozici diive vyslovené ptéani, zapocal takové zdravotni vykony, jejichz preruSeni
by vedlo k aktivnimu zptisobeni smrti. Dfive vyslovené ptani nelze uplatnit, jde-li o nezletilé
pacienty, nebo pacienty zbavené zptsobilosti k pravnim ukontim.

Zakon stanovi, ve kterych pripadech lze poskytovat zdravotni sluzby a
hospitalizovat pacienta bez souhlasu, pri¢emZ jde o tipravu, ktera se oproti predchozi
upravé nijak vyznamné neméni. Pouze v piipad¢, ze pacient ohrozuje sebe nebo své okoli a
jevi znamky duSevni poruchy, nebo je pod vlivem navykové latky, je podminka zptisnéna, ze
musi ohrozovani byt bezprostiedni, zdvazné a hrozbu pro pacienta nebo jeho okoli nelze
odvratit jinak, nez poskytnutim zdravotnich sluzeb bez souhlasu, ptipadné¢ hospitalizaci bez
souhlasu.

Velmi Siroce jsou stanoveny povinnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb, pricemz
v dal§i ¢asti zakona, nazvaném spravni delikty a prestupky se diisledné pamatuje na
financni postih za nesplnéni kterékoliv povinnosti, kterou ma poskytovatel nebo
zdravotnicky pracovnik. Proto je tfeba na nékteré z téchto povinnosti upozornit.

Poskytovatel je zejména povinen:
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prokazateln¢ informovat pacienta o cené¢ poskytovanych zdravotnich sluzeb
nehrazenych nebo ¢astecné hrazenych ze zdravotniho pojisténi;

zpracovat seznam cen poskytovanych zdravotnich sluzeb, nehrazenych nebo Céaste¢né
hrazenych ze zdravotniho pojisténi a umistit ho tak, aby byl pfistupny pacienttim;
vymezit provozni a ordina¢ni dobu a Udaje o ni umistit tak, aby tato informace byla
pristupna pacientiim;

opatfit zdravotnické zafizeni viditelnym oznacenim, které musi obsahovat obchodni
firmu, ndzev nebo jméno, piipadné jména a ptijmeni poskytovatele a identifikacni Cislo;
v dob& nepfitomnosti nebo docasného preruseni poskytovani zdravotnich sluzeb
zpfistupnit pacientim informaci o poskytnuti neodkladné péce jinym poskytovatelem
v ramci jeho ordina¢ni doby;

ptedat zpravu o poskytnutych zdravotnich sluzbéach registrujicimu poskytovateli v oboru
vSeobecné praktické 1ékatstvi nebo v oboru praktické 1€katstvi pro déti a dorost, je-li mu
tento poskytovatel zndm, informace potfebné pro navaznost péce je povinen predat téz
jinému poskytovateli zdravotnich nebo socialnich sluzeb, ktery pacienta pievzal do
péce;

zpracovat seznam zdravotnich sluzeb, kjejichz poskytnuti je vyzadovan pisemny
informovany souhlas;

informovat pacienta o tom, Ze na poskytovani zdravotnich sluzeb se mohou podilet
osoby ziskéavajici zpusobilost k vykonu povolani a ze ma pravo tuto pfitomnost a
nahlizeni do zdravotnické dokumentace u t€chto osob zakazat;

podilet se na zadost krajského ufadu na zajisténi lékatrské pohotovostni sluzby a
pohotovostni sluzby zubnich 1¢kait;

uzaviit pojistnou smlouvu o pojisténi své odpovédnosti za Skodu v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluzeb;

umoznit vstup osobam povéfenym pfisluSnym spravnim organem nebo organem
ochrany vefejného zdravi, smluvni zdravotni pojistovnou a pftisluSnou profesni
komorou do prostor zdravotnického zafizeni; jejich vstupem nesmi byt naruSeno
poskytovani zdravotnich sluzeb;

zajistit splnéni oznamovaci povinnosti a sdélovani udajii podle zdkona upravujiciho
socialné-pravni ochranu déti;

zajistit plnéni oznamovaci povinnosti ohledné udaji, které se hlasi do Narodniho
zdravotniho informac¢niho systému;

Poskytovatel jednodenni nebo liZkové péce je dale povinen:

svévolné opusténi zdravotnického zarizeni luZkové péce (tedy uték pacienta
z nemocnice ¢i z jiného lizkového zdravotnického zarizeni) je poskytovatel nové
povinen hlasit v pripadech, kdy preruSenim poskytovani zdravotnich sluZeb je
vazné ohroZeno zdravi nebo Zivot pacienta nebo tietich osob, jednak Policii CR a
jednak osobé urcené pacientem k podavani informaci, nebo neni-li takové osoby,
manzelovi nebo registrovanému partnerovi, neni-li jich pak rodi¢lim, nebo jiné osobé¢
blizké zpiisobilé k pravnim tkondm, je-1i znama.

zajistit hospitalizaci nezletilych osob mladSich 15 let oddélen¢ od dospélych, alespoii
v samostatnych pokojich a zen oddélen¢ od muzii v samostatnych pokojich;

umoznit pobyt zdkonného zastupce nebo osoby jim povéifené spolecné
s hospitalizovanym nezletilym pacientem, pokud to umoZiuje vybaveni
zdravotnického zarizeni, nebude naruseno poskytovani zdravotnich sluzeb a neni
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to vylouceno jinym pravnim predpisem (napi¥. predpisy o ochrané veiejného

zdravi);

. v€as informovat zdkonného zastupce pacienta o propusténi z jednodenni nebo lizkové
péce;

. zpracovat traumatologicky plan v némz upravi soubor opatieni, ktera se uplatni pfi

hromadnych nestéstich a nejméné jednou za dva roky ho aktualizovat, jedno
vyhotoveni traumatologického planu predat piisluSnému spravnimu organu do 30.
dnii od jeho zpracovani i od jeho aktualizace, jeho niavrh predem projednat
s prisluSnym spravnim organem (krajskym uradem) v pripadé fakultnich
nemocnic s Ministerstvem zdravotnictvi;

. zavést interni systém hodnoceni kvality a bezpeéi poskytovanych zdravotnich
sluZeb (patrné formou vnitiniho predpisu o zptsobu jeho provadéni) — minimalni
pozadavky na zpusob jeho provadéni budou stanoveny ve Véstniku a na internetovych
strankach Ministerstva zdravotnictvi;

. zpracovat program pro prevenci a kontrolu infekci spojenych s poskytovanou
zdravotni péci, ktery bude odpovidat charakteru poskytované zdravotni péce a rizika
vzniku infekci spojenych s touto péci;

. umoznit pacientovi se smyslovym nebo télesnym postiZzenim, ktery vyuziva psa se
specialnim vycvikem doprovod a pfitomnost psa u sebe ve zdravotnickém zafizenti,,
zpusobem stanovenym vnitinim Fadem tak, aby nebyla poruSovana prava
ostatnich pacientii, nestanovi-li jiny pravni predpis (napfiklad predpisy o ochrané
verejného zdravi) jinak.

Zdravotnicky pracovnik ma mimo jiné pravo ziskat od pacienta informace o tom,
Ze pacient, kterému ma poskytovat zdravotni sluzby je nosi¢em infekéni nemoci, podle
zakona o ochrané verejného zdravi, a o dalSich zavaznych skute¢nostech tykajicich se
pacientova zdravotniho stavu. Nové ma rovnéZ pravo, neposkytnout zdravotni sluzby
v pripadé, Ze by doSlo pri jejich poskytovani k primému ohroZeni jeho Zivota nebo
k vaZznému ohroZeni jeho zdravi.

Zdravotnicky pracovnik muze odmitnout poskytnuti zdravotnich sluzeb pacientovi
v pfipadé, Ze by jejich poskytnuti odporovalo jeho svédomi, nebo nébozenskému vyznani.
Toto odmitnuti vSak nesmi ucinit v pfipad¢, ze by neposkytnutim zdravotni sluzby doslo
k vaznému ohroZeni zdravi, nebo k ohrozeni zivota pacienta.

Zakon stanovi povinnost mlcenlivosti v souvislosti se zdravotnimi sluzbami a
soucasné pripady, které se nepovazuji za poruseni povinné mléenlivosti. Jsou to piipady
pfedavani informaci nezbytnych pro zajiSténi navaznosti poskytovanych zdravotnich sluzeb,
piipady, kdy pacient zprosti poskytovatele povinné mlcenlivosti a piipady plnéni oznamovaci
povinnosti, ktera je stanovena zdkonem. Jak prosadila Ceska lékaiska komora, za porudeni
mlcenlivosti se nepovazuje sdélovani udaji nebo jinych skutecnosti pro potteby obhajoby v
trestnim fizeni, ani sdélovani udajii nebo jinych skutecnosti poskytovatelem v nezbytném
rozsahu pro ochranu vlastnich prav v trestnim fizeni, obCanskoprdvnim fizeni, rozhod¢im
fizeni, ve spravnim fizeni nebo sdélovani skutecnosti soudu nebo jinému orgédnu, je-li
predmétem fizeni pied soudem nebo jinym organem spor mezi poskytovatelem, popiipadé
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jeho zaméstnancem a pacientem nebo jinou osobou uplatitujici pravo na nahradu skody, nebo
na ochranu osobnosti v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb. V této souvislosti je
poskytovatel opravnén piedat soudnimu znalci, znaleckému tstavu, komore, nebo
odbornikovi, kterého si zvoli, téZ kopii zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi,
za ucelem vypracovani znaleckého posudku, nebo odborného posudku, vyZiadaného
obhajobou, nebo uc¢astnikem v obéanskopravnim Fizeni.

Poznamky k zakonu o specifickych zdravotnickych sluzbach:

Zakon o specifickych zdravotnich sluzbach mé prednost pred zakonem o poskytovani
zdravotnich sluzeb a zdkon o poskytovani zdravotnich sluzeb se uplatni subsididrné
(zastupn¢) v ptipadech, kdy situace neni upravena zadkonem o specifickych zdravotnich
sluzbach.

Zakon o specifickych zdravotnich sluzbiach nakonec ponechava v platnosti
interrupéni i transplantaéni zdkon a Fadu dalSich specifickych zakonidi a upravuje
zejména nasledujici problematiku:

. asistovanou reprodukci;

. sterilizaci;

. kastraci;

. zmény pohlavi transsexudlnich pacienti;

. psychochirurgické vykony;

. geneticka vysetieni;

. odbéry lidské krve a jejich slozeni, 1écbu krvi, nebo jejimi slozkami;

. oveérovani novych postupti pouzitim metody, kterd dosud nebyla v klinické praxi na

zivém ¢lovéku zavedena;
. posudkovou péci a lékaiské posudky, pracovné-lékaiské sluzby a posuzovani nemoci

z povolani;
. 1ékarské ozareni a klinické audity;
. ochranné 1éceni.

K zakonu o zdravotnické zachranné sluzbé

Také zde plati zasada, ze prednost pred zakonem o poskytovani zdravotnich sluzeb ma
zakon o zdravotnické zachranné sluzbé a zakon o poskytovani zdravotnich sluzeb se uplatni
subsididrné.

Poskytovatel akutni liZkové péce je povinen ziidit kontaktni misto pro spolupraci
s poskytovatelem zdravotnické zachranné sluzby za tucelem zajiSténi pfijmu pacientd a
neodkladného pokradovani v poskytovani zdravotnich sluzeb, ziidi-li poskytovatel akutni
lizkové péce urgentni piijem, je kontaktni misto jeho soucasti.
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Cilovy poskytovatel akutni liZkové péce je nejblize dostupny poskytovatel akutni
luzkové péce, ktery je zpusobily odborné zajistit pokracovani poskytovani zdravotni péce
pacientovi odpovidajici zdvaznosti postizeni zdravi nebo ohroZeni jeho Zivota. Tento cilovy
poskytovatel akutni lizkové péce je povinen pievzit pacienta do své péce, pokud jeho
kontaktnim mistem byla mozZnost pfijmout pacienta potvrzena zdravotnickému opera¢nimu
stiedisku. Je povinen na vyzvu zdravotnického opera¢niho stfediska ptfevzit pacienta do péce
vzdy, je-li pacient v pfimém ohroZeni Zivota. Pievzeti pacienta je povinen pisemné¢ potvrdit
vedoucimu vyjezdové skupiny ZZS.

Clenové vyjezdovych skupin ZZS jsou opravnéni vstupovat za Gcelem poskytnuti
pfednemocni¢ni nemocni¢ni péce do cizich objektl, obydli a na cizi pozemky, pokud se tam
podle dostupnych informaci nachdzi osoba, které ma byt pfednemocni¢ni neodkladna péce
poskytnuta.

Clenové vyjezdové skupiny jsou povinni splnit pokyn operitora zdravotnického
operacniho stfediska k vyjezdu do dvou minut od obdrzeni pokynu. Na misté¢ by méli byt az
na vyjimky do 20. minut.

Vedouci vyjezdové skupiny je opravnén rozhodnout o neposkytnuti
prednemocni¢ni neodkladné péce v misté udalosti v pripadé, pokud by pri poskytovani
prednemocni¢ni neodkladné péce byly bezprostiedné ohroZeny Zivoty nebo zdravi ¢lent
vyjezdové skupiny, nebo by méla byt prednemocni¢ni neodkladna péce poskytnuta za
podminek, pro jejichz zvladnuti nebyli ¢lenové vyjezdové skupiny vycviceni, vyskoleni, nebo
vybaveni vhodnymi technickymi ¢i osobnimi ochrannymi prostfedky a poskytnuti
pfednemocni¢ni neodkladné péce toto vyZzaduje.

Novela zakona €. 48/1997 Sb. provedena zakonem ¢. 298/2011 Sb. a
zakonem ¢. 369/2011 Sbh.

Tato novela zavadi novy pojem zakladni varianta a ekonomicky narocnéjsi
varianta poskytnuti zdravotni péce. Stanovi, ze pokud Ize zdravotni péci hrazenou
z vetejného zdravotniho pojisténi poskytnout vice nez jednim zplsobem, pfic¢emz vSechny
tyto zplsoby spliiuji podminky hrazené péce a maji stejny terapeuticky ucinek, hradi se
takovy zplsob poskytnuti zdravotni péce, ktery je v souladu sucelnym a hospodarnym
vynakladanim zdroji vefejného zdravotniho pojiSténi tzv. ,,zakladni varianta®. Ostatni
zpusoby zdravotni péce, které nespliiuji podminky ucelného a hospodarného vynakladani
zdravotniho pojisténi hradi ve vysi stanovené pro thradu takové zdravotni péce v zékladni
varianté. Za ekonomicky naro¢néjsi variantu zdravotni péce lze povaZovat pouze
takovou zdravotni péci, ktera je takto oznacena v provadécich pravnich predpisech
vydanych na zikladé zmocnéni timto zikonem. Za ekonomicky naroc¢néjsi variantu
nelze oznacit nikdy zdravotni péci, kterou lze poskytnout pouze jedinym zpisobem.
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Pred poskytnutim zdravotni péce, kterou lze poskytnout jak v zakladni varianté,
tak v ekonomicky naro¢néjsi varianté, je poskytovatel zdravotnich sluZzeb povinen
pojisténci nabidnout poskytnuti zdravotni péce v zakladni varianté a informovat ho téz
o ekonomicky narocnéjsi varianté, vcetn¢ rozdilu mezi cenou ekonomicky narocnéjsi
varianty, stanovenou v souladu s cenovym predpisem a uvedenou v ceniku zdravotnického
zafizeni a vysi Uhrady zdravotni péce v zakladni varianté. Tento postup se nepouzije pouze
pokud stav nemocného neumoziuje vyzadat si jeho souhlas a jde o neodkladné vykony, nutné
k zachrang Zivota ¢i zdravi. Cenik ekonomicky naro¢néjsSich variant zdravotni péce musi
byt zverejnén ve zdravotnickém zarizeni na verejnosti pristupném misté a zptisobem
umoZziujicim dalkovy pristup.

Poskytovatel zdravotnich sluZzeb je povinen zaznamenat do dokumentace, Ze
pojisténci bylo nabidnuto poskytnuti zdravotni péce v zakladni varianté a byl
informovan o moZnosti poskytnuti zdravotni péce i v ekonomicky narocnéjsi varianté.
Soucasti zdznamu je vysloveni souhlasu pojisténce s poskytnutim zdravotni péce v zakladni,
nebo ekonomicky naro¢néjsi varianté a zvolil-1i pojisténec ekonomicky narocnéjsi variantu,
téz vysloveni jeho souhlasu se zaplacenim ¢astky ve vysi rozdilu mezi cenou ekonomicky
narocnéjsi varianty a vysi Ghrady v zakladni varianté. Takto vysloveny souhlas podepiSe
pojisténec a oSetrujici Iékar. Pisemna forma je zde tedy nezbytna.

Poskytovatel zdravotnich sluzeb nesmi pti poskytovani zdravotni péce uptfednostiiovat
pojisténce, ktery si zvoli ekonomicky naro¢néjsi variantu.

Za opakované poruSeni shora uvedenych povinnosti miiZe zdravotni pojist'ovna
ulozit poskytovateli zdravotnich sluZeb pokutu do jednoho miliénu K¢.

Lécivy pripravek, jehoZ uhrada ze zdravotniho pojiSténi rozhodnutim Statniho
ustavu pro kontrolu lé¢iv je podminéna pouZivinim na specializovaném pracovisti,
zdravotni pojiStovna hradi pouze poskytovateli zdravotnich sluZeb, se kterym za icelem
hospodarného uziti takovych lécivych pripravki uzavicela zvlastni smlouvu. Soucasti této
smlouvy musi byt uvedeni léCivého ptipravku a pracovisté poskytovatele. Ministerstvo
zdravotnictvi ma stanovit vyhlasku, kterou vydava Seznam zdravotnich vykonti s bodovymi
hodnotami a s oznaenim variant zdravotni péce.

Zdravotni pojistovny vedou seznam smluvnich poskytovatel zdravotnich sluzeb a
piehled zdravotnickych pracovnikl poskytujicich hrazenou péci v jednotlivych smluvnich
zdravotnickych zafizenich v ¢lenéni I€kaf, zubni 1ékai a nelékatrskd povolani, vSech osob,
které vykazuji zdravotni pojistovné provedené zdravotni vykony podle Seznamu vykonu (tzv.
nositelll vykonu). Za tim ucelem jsou poskytovatelé zdravotnich sluZeb povinni sdélovat
zdravotnim pojiSovnam za uplynulé ¢tvrtleti, a to nejpozdéji do triceti dni po skonceni
prislusného ctvrtleti, seznam jednotlivych nositeli vykoni k poslednimu dni daného
¢tvrtleti s uvedenim jména, prijmeni, titulu, rodného ¢isla a kategorie nositele vykonu,
podle Seznamu zdravotnich vykoni s bodovymi hodnotami. V prvnim sdéleni bude
tifeba uvést uplny seznam nositelii vykoni, v dalSich sdélenich pak jiZ posta¢i uvést
pouze zmény oproti predchozimu obdobi, pop¥. sdélit, Ze k Zidnym zménam nedoslo.



JuDr. Jan MACH

ADVOKAT
registrovan u CAK pod ¢&. 2239

Advokatni kancelaf Vodi¢kova 28, 11000 Praha 1
Tel.: 224162242-3 Fax: 224162250 E-mail: mach.jan@email.cz
Bankovni spojeni: 27-4376170217/100

Zdravotni sluzby hrazené ze zdravotniho pojisténi, poskytuji jini zdravotnicti
pracovnici nez lékari, s vyjimkou Kklinickych psychologii, pouze na zakladé indikace
oSetiujiciho 1ékare. Za oSetiujiciho lékafe se povazuje lékat registrujiciho poskytovatele,
Iékat poskytovatele specializované ambulantni péce, 1ékai poskytovatele jednodenni péce
nebo 1¢kart se specializovanou zpiisobilosti poskytovatele 1izkové péce.

Za opakované poruseni povinnosti stanovené pro poskytovatele v § 11 odst. 1 pism. d)
zdkona ¢. 48/1997 Sb., tedy povinnosti nevyzadovat za sluzby hrazené z vetejného
zdravotniho pojisténi od pojisténce Zadnou uhradu, mlze zdravotni pojiStovna ulozit
poskytovateli pokutu az do vyse jeden milion K¢.

V ptipadé zmény pravni formy poskytovatele, ktery ma wuzavienu smlouvu o
poskytovani a tthradé hrazenych sluzeb a v ptipad¢, je-li zakladatelem spolecnosti s ru¢enim
omezenym fyzickd osoba, kterd ma uzavienu smlouvu o poskytovani a uhradé hrazenych
sluzeb, jejiz opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb jako fyzické osoby zanikne, pii
udéleni opravnéni k poskytovani téchto zdravotnich sluzeb jako spole¢nosti s ruc¢enim
omezenym, se vybérové fizeni kond pouze tehdy, dochdzi-li k rozsifeni rozsahu
poskytovanych hrazenych sluzeb. Je tedy jiZz mozZno bez vybérového Fizeni ukoncit
poskytovani zdravotnich sluZeb jako fyzicka osoba a prejit na formu poskytovani
zdravotnich sluZeb jako spole€nost s ru¢enim omezenym.

Konéani vybérového fizeni mize navrhnout zdravotni pojistovna nebo uchazec.
Uchazecem je poskytovatel opravnény poskytovat zdravotni péci v piislusSném oboru, nebo
fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera hodla poskytovat zdravotni sluzby a je schopna ve lhité
stanovené ve vyhlaSeni vybérového fizeni splnit predpoklady k poskytovani zdravotnich
sluzeb v pfislusném oboru zdravotni péce. Uchaze¢ o smlouvu se zdravotnimi
pojistovnami tedy jiZ nemusi mit v dobé vybérového Fizeni ziizeno a provozovano
zdravotnické zarizeni, ale postaci, Ze spliuje kvalifika¢ni predpoklady a ve lhuaté
stanovené vyhlaSkou o vybérovém Fizeni si je schopen zridit zdravotnické zarizeni.

Zdravotni pojistovna je povinna piihlizet k vysledktim vybérového fizeni pii uzavirani
smluv o poskytovani a uhradé€ hrazenych sluzeb. Vysledek vybérového tizeni nezaklada pravo
na uzavieni smlouvy se zdravotni pojiStovnou. Zdravotni pojiStovna je vSak opravnéna
uzaviit smlouvu s uchazeCem pouze tehdy, bylo-li uzavieni takové smlouvy ve
vybérovém Fizeni doporuceno.

Shrnuti povinnosti, jejichZ neplnéni by mohlo byt provazeno sankci:

. informovat pacienta o cené¢ poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo
¢astecné hrazenych ze zdravotniho pojisténi;
. zpracovat seznam cen poskytovanych zdravotnich sluzeb, nehrazenych nebo castecné

hrazenych ze zdravotniho pojisténi a umistit ho tak, aby byl ptistupny pacientlim;
. vymezit provozni a ordina¢ni dobu a idaje o ni umistit tak, aby tato informace byla
pfistupna pacientiim;
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opatfit zdravotnické zafizeni viditelnym oznacenim, které musi obsahovat obchodni
firmu, ndzev nebo jméno, piipadné jména a prijmeni poskytovatele a identifikacni Cislo;
v dob& nepfitomnosti nebo docasného preruseni poskytovani zdravotnich sluzeb
zpfistupnit pacientim informaci o poskytnuti neodkladné péce jinym poskytovatelem
v ramci jeho ordina¢ni doby;

ptedat zpravu o poskytnutych zdravotnich sluzbéach registrujicimu poskytovateli v oboru
vSeobecné praktické 1€kafstvi, nebo v oboru praktické 1ékatstvi pro déti a dorost, je-li
mu tento poskytovatel znam;

zpracovat seznam zdravotnich sluzeb, kjejichz poskytnuti je vyzadovan pisemny
souhlas;

informovat pacienta o tom, Ze na poskytovani zdravotnich sluzeb se mohou podilet
osoby ziskéavajici zpusobilost k vykonu povolani a ze ma pravo tuto pfitomnost a
nahlizeni do zdravotnické dokumentace u t€chto osob zakazat;

podilet se na zadost krajského ufadu na zajisténi lékatrské pohotovostni sluzby a
pohotovostni sluzby zubnich 1¢kait;

uzaviit pojistnou smlouvu o pojisténi své odpovédnosti za Skodu v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluzeb;

umoznit vstup osobam povéfenym pfisluSnym spravnim organem nebo organem
ochrany vefejného zdravi, smluvni zdravotni pojiStovnou a pfisluSnou profesni
komorou do prostor zdravotnického zatizeni; jejich vstupem nesmi byt naruseno
poskytovani zdravotnich sluzeb;

zajistit splnéni oznamovaci povinnosti a sdélovani udajii podle zdkona upravujiciho
socialné-pravni ochranu déti;

podavat stanovené informace do Narodniho zdravotniho informacniho systému

7 We

V pripadé poskytovatele poskytujiciho liiZkovou a jednodenni péci dale:

do 24. hodin hlésit soudu pievzeti pacienta do tstavniho zafizeni bez jeho pisemného
souhlasu, véetné ptipadi, kdy je v bezvédomi. HlaSeni musi byt ve lhité 24 hodin jiz
u soudu, nestaci tedy zaslat jej béZnou poStou. Lze doporudit zaslani faxem.

svévolné opuSténi zdravotnického zarizeni luZkové péce (tedy uték pacienta
z nemocnice ¢i z jiného stavniho zdravotnického zarizeni) je poskytovatel nové
povinen hlasit v pripadech, kdy preruSenim poskytovani zdravotnich sluZeb je
vazné ohroZeno zdravi nebo Zivot pacienta nebo tietich osob, jednak Policii CR a
jednak osobé urcené pacientem k podavani informaci, nebo neni-li takové osoby,
manzelovi nebo registrovanému partnerovi, neni-li jich pak rodi¢lim, nebo jiné osobé¢
blizké zpiisobilé k pravnim tkontm, je-1i znama.

zajistit hospitalizaci nezletilych osob mladSich 15 let oddélen¢ od dospélych, alespoii
v samostatnych pokojich a zen oddélen¢ od muzii v samostatnych pokojich;

umoznit pobyt zdkonného zastupce nebo osoby jim povéifené spolecné
s hospitalizovanym nezletilym pacientem, pokud to umoZiuje vybaveni
zdravotnického zarizeni, nebude naruseno poskytovani zdravotnich sluzeb a neni
to vylouceno jinym pravnim predpisem (napi. predpisy o ochrané verejného
zdravi);
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v€as informovat zdkonného zastupce pacienta o propusténi z jednodenni nebo lizkové
péce;

zpracovat traumatologicky plan v némz upravi soubor opatieni, ktera se uplatni pfi
hromadnych nestéstich a nejméné jednou za dva roky ho aktualizovat, jedno
vyhotoveni traumatologického planu predat piisluSnému spravnimu organu do 30.
dnii od jeho zpracovani i od jeho aktualizace, jeho niavrh predem projednat
s prisluSnym spravnim organem (krajskym uradem) v pripadé fakultnich
nemocnic s Ministerstvem zdravotnictvi;

zavést interni systém hodnoceni kvality a bezpe¢i poskytovanych zdravotnich
sluZeb (patrné formou vnitiniho predpisu o zptsobu jeho provadéni) — minimalni
pozadavky na zpusob jeho provadéni budou stanoveny ve Véstniku a na internetovych
strankach Ministerstva zdravotnictvi;

zpracovat program pro prevenci a kontrolu infekci spojenych s poskytovanou
zdravotni péci, ktery bude odpovidat charakteru poskytované zdravotni péce a rizikim
vzniku infekci spojenych s touto péci;

umoznit pacientovi se smyslovym nebo télesnym postiZzenim, ktery vyuZziva psa se
specialnim vycvikem doprovod a pfitomnost psa u sebe ve zdravotnickém zatizend,
zpusobem stanovenym vnitinim Fadem tak, aby nebyla poruSovana prava
ostatnich pacientii, nestanovi-li jiny pravni predpis (napfiklad predpisy o ochrané
verejného zdravi) jinak.

Zikon o poskytovani zdravotnich sluZeb ¢. 372/2011 Sb. nabude uc¢innosti dnem 1.
dubna 2012.

Na jaka opati'eni bude tFeba pamatovat:

Do deviti mésici od jeho ucinnosti (nikoli vSak pifed jeho ucinnosti), tedy do
31.12.2012, podat krajskému uradu a v Praze Magistratu hlavniho mésta Prahy
Zadost o vydani opriavnéni k poskytovani zdravotnich sluZeb podle ziakona ¢.
372/2011 Sb. Piislusny formulaf této zadosti v soucasné dobé teprve vytvari iniciativni
skupina pracovniki krajskych ufadd, protoze zdkonem vydan nebyl (nebude tedy
zévazny, ale zadost bude muset obsahovat vSechny udaje stanovené zakonem).

Poskytovatelé ltizkové a jednodenni péfe musi zpracovat traumatologicky plan a
program pro prevenci a kontrolu infekci spojenych se zdravotni péci do 31.3.2013.
Ke dni ucinnosti zakona (1.4.2012) je tieba zpracovat interni systém hodnoceni
kvality a bezpecéi poskytovanych zdravotnich sluZeb. Pripadna absence téchto

dokumentii je pfedmétem citelnych sankei.

Zpracovat a vyvésit na pristupném misté seznam cen zdravotnich sluzeb
nehrazenych nebo jen castecné hrazenych ze zdravotniho pojisténi.

Oznacit zdravotnické zarizeni nazvem poskytovatele a jeho IC. Uvést provozni a
ordina¢ni dobu, v ptipadé uzavieni ordinace informaci o zastupu pro ptipad neodkladné
péce.
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Zpracovat a zveiejnit seznam zdravotnich sluZeb (vykonii) u kterych bude
vyZadovan informovany souhlas pacienta (jiz k 1. dubnu 2012).

Zpracovat pro vSechny smluvni zdravotni pojistovny seznam jednotlivych nositeli
vykonii k poslednimu dni kazdého ctvrtleti s uvedenim jména, piijmeni, titulu, rodného
Cisla a kategorie nositele vykonu podle seznamu vykonil s bodovymi hodnotami. Tento
seznam poprvé piredloZit podle stavu k 30.6.2012 kazdé zdravotni pojistovné do 30.
cervence 2012. Dale jej jiz pouze aktualizovat podle stavu k poslednimu dni
kazdého kalendarniho ¢tvrtleti — tedy uvést pouze zmény, ke kterym doslo, vZdy do
tficeti dnii po skonceni kazdého kalendarniho ctvrtleti (pFfipadné pouze pisemné

informovat, Ze ke zménam nedoslo).

Lze doporudit zejména poskytovatelim lizkové a jednodenni zdravotni péce,
vydani vnitiniho predpisu, kterym bude zajiSténo splnéni povinnosti vyplyvajicich
z novych zdravotnickych zakonu.

V této informaci samoziejmé nebylo mozno vystihnout zdaleka v§echny vyznamné
zmény. Dne 1. biezna 2012 od 9.30 hodin usporiada Ceska lékaiska komora
v kongresovém centru Nemocnice Na Homolce pravni seminaié o novych
zdravotnickych zakonech, kde bude podana podrobn&jsi informace. Utast prislibil
téZ mistopiredseda Legislativni rady vlady CR. P¥ihlasit se Ize na emailové adrese

seminar@clker.cz, nebo pisemné na adresu prazské kancelare CLK.

V Praze dne 22. prosince 2011

JUDr. Jan Mach



